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pembelian pun mengalami penurunan karena dipengaruhi oleh
minat beli pelanggan terhadap Brand Distro, dimana
pelanggan yang awalnya berminat untuk membeli Brand
Distro pada bulan tertentu kemudian menjadi tidak berminat
untuk melakukan pembelian ulang walaupun ditawarkan brand
yang berbeda-beda sebelumnya oleh konsultan. Tujuan
penelitian, untuk menganalisis (1) apakah citra merek
berpengaruh terhadap keputusan pembelian, (2) apakah
kualitas produk berpengaruh terhadap keputusan pembelian,
(3) apakah persepsi harga berpengaruh terhadap keputusan
pembelian, (4) apakah citra merek, kualitas produk dan
persepsi harga secara simultan berpengaruh terhadap
keputusan pembelian Bloods Distribution di Kota Tegal.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
kuantitatif. Jumlah sampel sebanyak 100 responden, teknik
purposive sampling, pengumpulan data menggunakan
kuesioner, alat analisis menggunakan regresi berganda. Hasil
penelitian, (1) Variabel citra merek tidak berpengaruh terhadap
keputusan pembelian, (2) Variabel kualitas produk
berpengaruh terhadap keputusan pembelian, (3) Variabel
persepsi harga berpengaruh terhadap keputusan pembelian, (4)
Variabel citra merek, kualitas produk dan persepsi harga secara
simultan berpengaruh terhadap keputusan pembelian pada
distribusi Bloods di Kota Tegal, (5) persentase sumbangan
variabel yang diperoleh sebesar 67,90%, artinya variasi
keputusan pembelian distribusi Bloods di Kota Tegal dapat
dijelaskan oleh citra merek, kualitas produk dan persepsi
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harga. Sisanya sebesar 32,10%, dijelaskan oleh faktor lain di
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luar model.

Kata Kunci: citra merek, kualitas produk, persepsi harga dan
keputusan pembelian

ABSTRACT

The rise and fall of Bloods Distro sales volume is
caused by Bloods Distro members who do not place orders
every month. If a member does not transact consecutively
for one year or more, the Bloods Distribution Company will
automatically deactivate the member. Apart from the lack of
member updates in selling to consumers, the purchase rate
has decreased because it is influenced by customer buying
interest in Brand Distros, where customers who are initially
interested in buying Brand Distros in a certain month then
become not interested in making repeat purchases even
though different brands are offered. brand previously
offered by the consultant. The purpose of the study, to
analyze (1) whether brand image affects purchasing
decisions, (2) whether product quality affects purchasing
decisions, (3) whether price perceptions affect purchasing
decisions, (4) whether brand image, product quality and
price perceptions simultaneously influence the purchasing
decision of Bloods distribution in Tegal City. The method
used in this research is a quantitative method. The number
of samples is 100 respondents, purposive sampling
technique, data collection using a questionnaire, analysis
tool using multiple regression. The results of the study, (1)
Brand image variables have no effect on purchasing
decisions, (2) Product quality variables affect purchasing
decisions, (3) Price perception variables affect purchasing
decisions, (4) Brand image variables, product quality and
price perceptions simultaneously influence on purchasing
decisions for Bloods distributions in Tegal City, (5) the
percentage of variable contribution obtained is 67.90%,
meaning that variations in bloods distributions purchasing
decisions in Tegal City can be explained by brand image,
product quality and price perception. The remaining
32.10%, explained by other factors outside the model.

Key word: brand image, product quality, price perception
and purchasing decisions

©2022 Published by Jabko. Selection and/or peer-review under responsibility of Jabko

PENDAHULUAN

Persaingan bisnis pada era globalisasi saat ini makin dinamis dan kompleks, adanya

persaingan ini tidak hanya menimbulkan peluang tetapi juga menimbulkan tantangan. Tanta-
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ngan yang dihadapi oleh perusahaan yang bersaing diantaranya adalah selalu berusaha men-
dapatkan cara terbaik untuk merebut dan mempertahankan pangsa pasar (market share)
(Stainford, 1999). Merebut dan mempertahankan pangsa pasar dalam kondisi persaingan
yang kompetitif seperti saat ini perusahaan harus dapat menerapkan strategi pemasaran yang
tepat untuk menciptakan produk yang sesuai dengan keinginan dan kebutuhan konsumen.
Dalam proses penyampaian produk kepada konsumen dan untuk mencapai tujuan perusahaan
yang berupa penjualan produk yang optimal, maka kegiatan pemasaran dijadikan tolak ukur
oleh setiap perusahaan. Sebelum meluncurkan produknya perusahaan harus mampu melihat

atau mengetahui apa yang dibutuhkan oleh konsumen.

Persaingan antar pasar industri konveksi semakin kompetitif. Hal ini terbukti dengan
banyaknya jenis distro beredar baik produksi dalam negeri maupun produksi luar negeri.
Membanjirnya brand distro di pasaran mempengaruhi sikap seseorang terhadap pembelian
dan pemakaian barang. Pembelian suatu produk bukan lagi untuk memenuhi kebutuhan
(need), melainkan karena keinginan (want). Ditambah dengan ditemukannya konsumen
memutuskan memilih menggunakan Brand fashion dalam rangka memperjelas identitas diri

agar dipandang baik dalam komunitas tertentu (Hooper, 2008: 35).

Dunia fashion di Indonesia bisa dikatakan berkembang sangat pesat dalam beberapa
dekade terakhir. Hal ini didukung dari berbagai sisi baik desainer local yang semakin
potensial, tingkat perekonomian yang membaik, sampai sektor ritel yang berkembang pesat.
Pembahasan dunia fashion tidak terlepas dari konsumennya. Konsumen bisa dikatakan
sebagai penggerak utama industri, karena selain sebagai pembeli mereka juga yang
menentukan dan memilih apakah sebuah gaya mampu menjadi trend fashion. Fashion yang

dimaksud ialah distro bloods yang mereka pilih.

Boods Industries merupakan sebuah perusahaan clothing independent yang didirikan
pada tahun 2002 atas inisiatif dari pendirinya yaitu Firdaus Patriaman dengan nama awal
bloods shedrain hingga tahun 2005. sejak tahun 2005 hingga kini Bloods telah memiliki
beberapa store di seluruh Indonesia yang salah satunya ada di Kota tegal.

Distro Bloods di Kota Tegal telah menjadi brand fashion yang pada umumnya di
gemari kalangan laki-laki, dengan sistem penjualan langsung. Portfolio yang luas dari Brand
fashion dari bloods ini, inovatif dipasarkan melalui via media sosial seperti Instagram dan
Facebook.. Distro bloods ingin menciptakan outle distro yang menawarkan jenis brand

fashion yang berbeda dari yang lain, yaitu Kualitas yang baik. Mereka juga ingin
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memperkenalkan metode distribusi model Fashion yang baru yang inovatif yaitu menjual
produk yang ada di outlet seperti (Jaket, Tas, Topi, Hoody, Baju dan Sepatu dan lainya)

melalui media social.

METODE PENELITIAN

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan metode kuantitatif,
populasi dalam penelitian ini adalah konsumen yang menjadi anggota member Distro Bloods
di Kota Tegal yang berjumlah 237 orang. Metode pengumpulan data dalam penelitian ini
yaitu dengan menggunakan Kkuesioner (angket). Pernyataan dalam Kkuesioner ini
menggunakan pengukuran skala likert (5 = Sangat Setuju, 4 = Setuju, 3 = Kurang Setuju, 2 =
Tidak Setuju, 1 = Sangat tidak setuju), serta analisis data dalam penelitian ini adalah analisis
Regresi Linear Berganda, dan Analisis Koefesien Determinasi.

HASIL DAN PEMBAHASAN

AnalisisRegresi Linear Berganda
Analisis regresi linear berganda digunakan untuk mengetahui pengaruh dua atau lebih
variabel independen terhadap variabel dependen. Hasil dari analisis regresi linear berganda

dapat dilihat pada tabel berikut:

Tabel 1. Hasil Uji Regresi Linear Berganda

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Std.

Model B Error Beta t Sig.

1 (Constant) -9.278| 23.695 -.392 .696
CitraMerekX1 -.137 138 -.063 -.991 324
KualitasProduk X2 812 143 582 5.685 .000
PersepsiHargaX3 519 173 310 2.994 .004

a. Dependent Variable: KeputusanPembY

Sumber : Data diolah peneliti (2022)

Berdasarkan hasil perhitungan analisis Regresi Linear Berganda dari tabel di atas

Persamaan regresinya adalah sebagai berikut :

=-9,278 - 0,137 (X1) + 0,812 (X2) + 0,519 (X3)
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Persamaan regresi linear berganda tersebut interpretasinya adalah :

a.

Konstanta sebesar — 9,278 menyatakan bahwa jika variabel citra merek, kualitas
produk dan harga dianggap tidak ada.

Koefisien regresi variabel citra merek (X1) sebesar - 0,137, dan negatif yang
artinya setiap adanya penurunan pada variabel citra merek maka akan menurunkan
keputusan pembelian Distro Bloods di Kota Tegal.

Koefisien regresi variable kualitas produk (X2) sebesar 0,812 dan arahnya positif
yang artinya setiap adanya peningkatan pada variabel kualitas produk maka akan
menaikkan keputusan pembelian Distro Bloods di Kota Tegal.

Koefisien regresi variable Persepsi harga (X3) sebesar 0,519 artinya jika, dan
arahnya positif yang artinya setiap adanya peningkatan pada variabel persepsi

harga maka akan menaikkan keputusan pembelian Distro Bloods di Kota Tegal.

Koefisien regresi berganda sebesar 1,194 dan bertanda positif artinya jika citra
merek, persepsi harga dan kualitas produk secara besama-sama bertambah baik,

maka akan menaikan keputusan pembelian Distro Bloods di Kota Tegal.

Analisis iKoefesien Determinasi

Koefisien determinasi (R?) pada intinya mengukur seberapa jauh kemampuan model

dalam menerangkan variasi variabel dependen Citra merek (X1), Kualitas produk (X2), dan

Persepsi harga (X3).

Tabel 2. Hasil Uji Analisis Koefesien Determinasi

Model Summary®

Adjusted R | Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 .830° .689 679 25.700

a. Predictors: (Constant),PersepsihargaX3,CitraMerekX1,KualitasProdukX2
b.Dependent Variable: KeputusanPembY
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Sumber : data diolah peneliti (2022)

Berdasarkan tabel diatas hasilanalisis koefisien determinasidiperoleh hasil Adjusted R
Square sebesar 0,679 atau 67,9%. Nilai tersebut dapat disimpulkan memberikan arti bahwa
nilai sebesar 67,9% merupakan besarnya nilai variasi variabel dependen keputusan pembelian
yang dapat dijelaskan oleh hubungan antar variabel independen citra merek, kualitas produk
dan persepsi harga secara bersama-sama terhadap keputusan pembelian. Sedangkan sisanya

yaitu 32,1% oleh variabel lain yang tidak dapat dijelaskan.
Pembahasan

Pengaruh Citra merek terhadap keputusan pembelian Distro Bloods di Kota Tegal.
Berdasarkan uji t (parsial) yang telah dilakukan menunjukan bahwa variabel citra
merek tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian. Hal tersebut di buktikan dengan
diperoleh hasil perhitungan uji t menggunakan SPSS diperoleh t hitung = -0,991 <t tabel =
1,66105 maka H1 ditolak, dengan nilai signifikansi diperoleh 0,324 > 0,05. Dengan demikian
dapat diambil kesimpulan bahwa variabel citra merek tidak berpengaruh terhadap keputusan
pembelian Distro Bloods di Kota Tegal. Artinya jika variabel citra merek (X1) meningkat
maka variabel keputusan pembelian (Y) di Distro Bloods Kota Tegal menurun, Sebaliknya
jika variabel citra merek (X1) menurun maka variabel kepetusan pembelian (Y) di Distro
Bloods Kota Tegal meningkat. Semakin tinggi Citra merek maka semakin tinggi pula

keputusan konsumen untuk melakukan pembelian di Distro Bloods Kota Tegal.

Pengaruh Kualitas produk terhadap keputusan pembelian Distro Bloods di Kota Tegal.

Berdasarkan uji t (parsial) yang telah dilakukan menunjukan bahwa variabel kualitas
produk berpengaruh terhadap keputusan pembelian, hal tersebut diperoleh hasil
perhitungan uji menggunakan SPSS diperoleh thitung = 5,685 > t tabel = 1,66105 maka H2
diterima, dengan nilai signifikansi diperoleh 0,000 < 0,05, Dengan demikian dapat diambil
kesimpulan bahwa variabel kualitas produk berpengaruh terhadap keputusan pembelian

Distro Bloods di Kota Tegal. Artinya jika variabel kualitas produk (X2) meningkat maka
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variabel keputusan pembelian (Y) Distro Bloods di Kota Tegal juga ikut meningkat,
Sebaliknya Jika variabel kualitas produk (X2) menurun maka variabel keputusan pembelian
(YY) Distro Bloods di kota Tegal juga ikut menurun. Pembeli akan kembali menggunakan
produk yang ditawarkan jika kualitas produk yang diberikan memuaskan, Jadi semakin tinggi
kualitas produk yang di berikan maka semakin tinggi pula keputusan pembelian di Distro

bloods Kota Tegal.

Pengaruh Persepsi harga terhadap keputusan pembelian Distro Bloods di Kota Tegal.
Berdasarkan uji t (parsial) yang telah dilakukan menunjukan bahwa variabel harga
berpengaruh terhadap keputusan pembelian, hal tersebut diperoleh hasil perhitungan uji
menggunakan SPSS diperoleh t hitung = 0,310 < t tabel = 1,66105 dengan nilai signifikansi
diperoleh 0,004 < 0,05 maka H3 diterima. Dapat diambil kesimpulan variabel persepsi harga
berpengaruh terhadap keputusan pembelian Distro Bloods di Kota Tegal. Artinya jika
variabel persepsi harga (X3) meningkat maka variabel keputusan pembelian (Y) juga ikut
meningkat, sebaliknya jika variabel persepsi harga (X3) menurun maka keputusan pembelian
(YY) di Distro Bloods Kota Tegal juga ikut menurun. Semakin tinggi persepsi harga yang di
berikan maka akan ssemakin tinggi pula keputusan pembelian yang dilakukan di Distro
Bloods Kota Tegal. Penelitian ini telah membuktikan bahwa persepsi harga memiliki
hubungan erat dengan keputusan pembelian. Persepsi harga yang baik akan berhubungan erat

dengan keputusan pembelian.

Citra merek, kualitas produk dan persepsi harga berpengaruh secara simultanterhadap
keputusan pebelian Distro Bloods di Kota Tegal.

Berdasarkan uji F (simultan) yang telah dilakukan menunjukan bahwa hasil abel uji
F didapatkan nilai F hitung = 70,730 > F tabel = 2,47 dengan nilai signifikansi 0,000 < 0,05
maka H4 diterima. dengan demikian dapat disimpulkan bahwa variabel citra merek (X1),
kualitas produk (X2) dan persepsi harga (X3) secara Bersama-sama atau simultan
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berpengaruh terhadap keputusan pembelian (Y) Distro Bloods di Kota Tegal. Dimana
Penelitian ini telah membuktikan bahwa citra merek,kualitas produk dan persepsi harga
terdapat pengaruh pada keputusan pembelian di Distro. Dalam hal ini citra merek, kualitas
produk dan harga sudah cukup baik dalam mempengaruhi keputusan pembelian Distro
Bloods di Kota Tegal.

SIMPULAN
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat disimpulkan sebagai
berikut:
1. Variabel citra merek tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian Distro Bloods
di Kota Tegal. Citra merek (X1), dalam model regresi berganda tidak berpengaruh
terhadap keputusan pembelian ().
2. Variabel kualitas produk berpengaruh terhadap keputusan pembelian Distro Bloods
di Kota Tegal.
3. Variabel persepsi harga berpengaruh terhadap keputusan pembelian Distro Bloods di
Kota Tegal..
4. Variabel citra merek, kualitas produk dan Persepsi harga secara simultan

berpengaruh terhadap keputusan pembelian Distro Bloods di Kota Tegal.
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